
 

 

 

 

   
  
 

27. travnja 2022. (srijeda)  -  16.00 sati 
Omladinski dom, Baška Voda 

Sportski centar “Ante Jurišić Ako“, Dr. Šimuna Sikavice 7a 
 
 
 

Vođenje obiteljskoga smještaja 

 
Teme: 
Kako i odakle početi? - Tko, kako i zašto dolazi u tzv. privatni smještaj? 
Što je gostu važno kod uređenja objekta? - Prezentacija objekta i destinacije 
Komunikacija s gostom prije i poslije dolaska, te tijekom boravka – uobičajena komunikacija, novi 
načini socijalnoga kontakta s gostima  
Kako zadržati svojstva dobroga domaćina? - Self check in/out, ... 
Načini oglašavanja – rad s najpopularnijim svjetskim portalima  
Kako oglas učiniti učinkovitim?- Gdje se oglasiti? - Izrada plana oglašavanja 
Korištenje direktnih načina oglašavanja – Oglašavanje na osnovnim kanalima  
Propisi – Što je potrebno imati u objektu? – eVisitor – Koje su obveze iznajmljivača? -     
Što, koliko i kako platiti? – Otkazivanje rezervacije – Akontacije 
 
Predavačica: Meri Čizmić Kraljević, glavna urednica časopisa Apartman Plus i edukatorica 
Savjetovališta za obiteljski smještaj Interligo 
 
 
Molimo Vas da svoje sudjelovanje prijavite na tzo@baskavoda.hr ili na telefon 620 888 ili 620 713  
 
Dobro došli! 
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